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1. APRESENTACAQ DA INSTITUICAO E DAS OPCOES A TOMAR NO
PROCESSO DE ALINHAMENTO

1.1. Natureza da instituicdo e seu contexto
0 Colégio Dr. Luis Pereira da Costa esta localizado em Monte Redondo, vila do norte do Concelho de

Leiria, a cerca de 7 km da orla maritima. Serve uma area pedagdgica constituida pelas freguesias de
Coimbrado {1735 habitantes), Unido de Freguesias de Monte Redondo e Carreira (5200 habitantes) e
Bajouca (2004 habitantes), segundo os Censos 2011.

0 colégio leciona o 2.2 e 3.2 Ciclas e Ensino Secunddrio (Cursos Cientifico-Humanisticos e Cursos
Profissionais), sendo a unica da sua drea pedagdgica a lecionar Cursos Profissionais e Cursos de
Educacdo e Formagdo.

A povoacdo de Monte Redondo esta localizada junto dos eixos de circulagdo mais antigos do litoral,
decalcados no tragado do eixo rodovidrio que liga Leiria & Figueira da Foz (E.N.109) e na rede de
estradas que, a partir da povoacdo de Monte Redondo, seguem para outros lugares. A acessibilidade
aos principais centros urbanos do pais é facilitada pela rede vidria existente e pela proximidade da
Al7 e Al e a linha de caminho-de-ferro do Oeste.

Quanto aos setores de atividade econdmica e aos seus reflexos na definic3o do tecido social, é de
referir a crescente implantagdo dos servigos, o que contribui para uma afinidade cada vez maior com
referéncias empresariais competitivas em impartantes centros de decisio. Em Monte Redondo
concentra-se um comércio diversificado, bem como os principais servigos de interesse piblico e
eguipamentos sociais. O abate de drvores e a serra¢do ocupam o lugar predominante na industria
local. Existe também uma fébrica de ragdes para animais, uma panificadora, um matadouro de aves,
estufas de germinagdo de plantas e flores e varias oficinas de reparagiio de automadveis. Além destas,
existem ainda pequenas empresas das dreas da construco civil, oficinas de metalomecanica e
servigos de restauracdo e hotelaria.

A estratégia da escola tem sido ao longo dos anos fortemente condicionada pelas caracteristicas
socioecondmicas da maioria dos nossos alunos. Nesse sentido, importa relevar a baixa formacao
académica da grande maioria dos pais/encarregados de educacdo, o que pressupde um trabalho
acrescido com os alunos, por forma a eliminar as caréncias que decorrem da auséncia de apoio das

familias no seu quotidiano escolar.
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1.2. Missdo, visdo e objetivos estratégicos da instituicdo

Missdo

Prestar um Servigo Publico de Educagdo de Qualidade, enquadrado nas necessidades e expetativas
especificas da comunidade educativa e no contexto sociocultural do meio que o Colégio serve,
formando jovens cidadaos, auténomos, responsdveis, criativos, competentes e empreendedores.
Jovens motivados para o sucesso que no final do ciclo de estudos consigam ingressar nos cursos
universitarios pretendidos ou tenham a preparacado suficiente para o desempenho de uma atividade

profissional. Jovens que se distingam socialmente por possuir a formacgio civica e humana

correspondente aos valores exigidos numa sociedade moderna.

Visdo

O Colégio Dr. Luis Pereira da Costa pretende ter um projeto permanentemente atualizado que
represente um ensino de qualidade, acompanhando os permanentes desafios lancados ao setor
educativo, as novas tecnologias e tendéncias da sociedade, com a clara consciéncia das necessidades
futuras ao nivel do emprego e da formagaa, quer profissional, quer pessoal. A Escola pretende ser
vista como uma referéncia no ensino e reconhecida como prestando um ensino de exceléncia,
baseado no rigor cientifico e técnico e numa relagdo de confianca entre a comunidade escolar e a
comunidade envolvente, onde o fator humano é essencial como complemento e suporte do processo

de ensino-aprendizagem.

Objetivos estratégicos da instituicio

0B1: Melhorar os resultados académicos no ensino profissional
0B2: Obter a satisfagao do tecido empresarial/parceiros
083: Consolidar os indices de empregabilidade e prosseguimento de estudos

0OB4: Consolidar a ligagdo com a comunidade, envolvendo-a na vida do Colégio, bem como contribuir
para o seu desenvolvimento
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1.3. Estrutura organica da institui¢do e cargos associados

A organizagdo do Colégio Dr. Luis Pereira da Costa é fundamentada no dinamismo e na competéncia

técnica de todos os seus docentes e colaboradores nio docentes.

O organograma que se apresenta representa, de forma sucinta, a organizacdo da Escola, de resto

explicita, no que respeita as respetivas competéncias, no Regulamento Interno do Colégio.

Destacam-se, contudo, os seguintes org3os: Direcdo da unidade escolar; Servigos Administrativos,

Conselho Pedagdgico; Departamentos Curriculares; Diretores de Turma/Orientadores Educativos;

Servicos de Psicologia e Orientagio; Secretariado de Exames. Existem ainda um conjunto de equipas

pedagagicas ou de apoio, entre as quais: Respansdvel das Atividades de Complemento Curricular;

Responsavel da Qualidade; Responsavel da Comunicagdo; Responsdvel da Seguranca; Responsavel da

Formagdo, entre outros,

Sistema de Gestdo de Qualidade | Recursos Humanos | Comunicacdo e Sisternas de Informagdo

| Y 4
|
|

-

Consetha Pedsgdgico

Area Ensino-Aprendizagem

-3

| AreaAdministrativa | Outros Servigos

Dapartamentay Curricutares Consethos de Turma Outras Equipas Pedagdgieas  Servigor Admnitratios 1 PaprisnaFaprografia
Departamunto de Cidncias Dirstores de Turma Ceardenador dat Atividades Bar
Sociais & Humanas de Complementa Curricular
Departamento de Cidnclas e Coordenaglo da Projeto de —_—
Tetnologias Respansabilidade Sockl,
Civica & Ambiental

Departamento de Portuguds
« Linguas Estranguiras

Departamento de Expressles
¢ Artes
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Secretariado de Exames v
Provas
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1.4. Stakeholders relevantes para a gestdo e melhoria da oferta de EFP
Internos

Alunos;

Professores;

Funcionarios.

Externos

Encarregados de Educagdo;

Empresas: Panidor, Precisdo Lazer, Racentro, Avenal, Grupo Alegre e Unido {(GAU), Grupo Desportivo
dallha (GDI) e Ginasio Pesoneutro;

Junta de Freguesia;
Céamara Municipal;

Ministério da Educacgao.
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1.5. Identificagdo da oferta formativa de nivel 4 para jovens no presente ano

letivo e nos dois anos letivas anteriores

Cursos de EFP de nivel 4 do Colégio Dr. Luis Pereira da Costa

Ano Letivo Designacao Total Turmas Alunas por ano letive

2016/2017 Técnico de Multimédia Inicio Fim
{Triénio 2014/2017) 22 20 |
Técnico de Gestdo e programacao de Sistemas | 1 | inicio I Fim
Informéticos i
26 | 26
(Triénio 2016/2019) i
Técnico de vendas 1 inicio Fim
{Triénio 2015/2018) 17 15
2017/2018 Técnico de Gestdo e programagao de Sistemas | 1 Inicio Fim
Informaticos
| 26 23
{Triénio 2016/2019)
' Técnico de vendas 1 Inicio Fim
{Triénio 2015/2018)
15 15
Técnico de Gestao e programacao de Sistemas | 1 Inicio Fim
Informaticos
(Triénio 2017/2020) 21 21
201872019 Técnico de Gestao e programacao de Sistemas | | inicio Fim
Informéticos
24
(Triénio 2018/2021)
Técnico de Gestdo e programagao de Sistemas | 1 Inicio Fim
Informaticos |
16
(Triénio 2017/2020) !
Técnico de Gestdo e programagio de Sistemas | 1 Inicio Fim
Informaticos l
| 22 i ......
| {Triénio 2016/2019) |
Técnico de Desporto i | Inicio Fim
(Triénio 2018/2021) |
19 T
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REPUBLICA ' GARANTIA DA UALIDADE
;ﬂ PORTUGUESA AN Q EP / Q

NA EDUCACAO E FOARMAGAO PROFISSIONAL

pL

1.7. OpcOes a tomar no processo de alinhamento, considerando os objetivos

estratégicos da instituicdo

P6: O sistema de garantia da qualidade em uso é explicito e canhecido pelos
stakeholders internos e externos.

OB1 0B2 OB3 0©OB4

Reunido no inicio de cada ano letivo com os alunos de ensino
profissional, com vista a disponibilizar toda a informacéo referente ao
sistema de garantia de qualidade;

Reunido no inicio de cada ano letivo com o corpo docente, com vista a
atualizar toda a informagao referente ao sistema de garantia de
qualidade;

Na rececdo ao s Encarregados de Educagdo fazer a apresentagdo do
sistema da garantia da qualidade;

Apresentar o sistema de garantia da qualidade junto das instituicbes
empresariais e administrativa da comunidade;

P8: Os stakeholders internos e externos sdo consultados na
identificagdo e andlise de necessidades locais [alunos/formandaos e
mercado de trabalho) e a sua opinido & tida em conta na definicdo da
proposta de oferta formativa.

Solicitagdo de propostas de oferta formativa aos departamentos
curriculares;

P9: Os planos de agdo traduzem as mudangas a introduzir em fungio
da informagao produzida pelos indicadores setecionados.

Executar o plano de agdo de acordo com o compromisso a atingir
(indicadores de referéncia).

P10: O processo de autoavaliacdo, consensualizado com os
stakeholders internos e externos, é organizado com base na
informag3o produzida pelos indicadores selecionados.

Execucdo do relatorio de autoavaliagdo.

11: Os recursos humanos e materiais/financeiros s3o dimensionados e
afetados de forma a alcangar os objetivos tragados nos planos de agao.

Organizar a afeta¢do de recursos materiais € humanos com base nas
necessidades de cada curso.
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12: Agdes de formac3o continua s3o disponibilizadas com base em

necessidades de desenvolvimento de competéncias dos profissionais.

Desenvolver o plano de formagdo em funcdo das necessidades X
identificadas e solicitadas pelos colaboradores.

13: Os profissionais frequentam periodicamente as agdes de formagio

dispanibilizadas e colaboram com os stokeholders externos para

melhorar o seu desempenho.

Solicitar aos parceiros externos dinamizacio de sessdes de formacio X

para os docentes envolvidos na EFP.

I5: As mudangas sdo introduzidas de acordo com os planos de agdo de

melhoria definidos.

Execucdo do relatdrio de autoavaliacio. X X
I16: Os instrumentos e procedimentos de recolha de dados,

consensualizados com os stokeholders internos e externos, sio

aplicados no quadro do processo de autoavaliagio definido.

Realizagio de inquéritos de satisfago aos alunos e s empresas. X
A2: Mecanismos que garantam o envolvimento dos stakehoiders

internos e externos na avaliagdo estio instituidos.

Realizacdo de inquéritos de satisfagdo aos alunos e as empresas. X
A3: Os resultados da avaliagdo sdo discutidos com os stakeholders

internos e externos,

Realizacdo de reunides com as partes envolvidas para discussdo de X
resultados.

A4: A autoavaliagdo periadica utiliza um referencial consensualizado

com os stokeholders internos e externos e identifica as melhorias a

introduzir, em fungdo da andlise da informag3o produzida

Execucdo do relatdrio de autoavaliagdo. X X
AS5: As melhorias a introduzir a nivel de processos e resultados tém

em conta a satisfacdo dos stakeholders internos e externos.

Monitorizagao do plano de agio X

R1: Os resultados da avaliagao, e os pracedimentos necessarios a revisdo das

praticas existentes consensualizados com os stakeholders, sio tornados

publicos.

Noticias com divulgagao das atividades e indicadores da EFP. X
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Quadro de Honra do aproveitamento.

Distingdes efetuadas na gala de finalistas.

R2: O feedback dos stakeholders internos e externos € tido em
consideragdo na revisio das praticas existentes.

Analise da informag3o recolhida em conselhos de turma.

Andlise das opinides recolhidas das reunides dos departamentos
disciplinares,

Solicitagdo do feedback dos stakeholders externos em sede de conselho
Pedagdgico.

R3: Os resultados da avaliagdo e as mudancas a introduzir sustentam
a elaboracio dos planos de agio adequados.

Auscultagio dos departamentos pedagdgicos, apds discussdo desta
avaliacdo nas reunides periddicas destes organismos.

Abertura de ag¢Bes em fungdo da andlise da avaliagio, sempre que
necessario.

R4: Revisdes sdo planeadas e informam a regular atualizacio das
praticas.

Rever e atualizar, as praticas de acordo periodicamente (no inicio de
cada periodo letivo)

Rever e atualizar, as praticas de acordo com o relatério de autoavalicio
{no final de cada ano letivo)

Opgdes transversais a todos os objetivos:

e  Execucdo do relatério de autoavaliagio.
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2. APRESENTACAO DO SISTEMA DE GARANTIA DA QUALIDADE EM

RESULTADO DO PROCESSO DE ALINHAMENTO

2.1. Explicitagdo das metodologias para a participacio dos stokeholders da

instituicdo na melhoria continua da oferta de EFP
Participacdo dos Stakeholders internos:

* Por Departamento Pedagdgico em reunides de departamento (ao longo do

ano letivo);

®  Alunos na orientagc8o vocacional em sessGes com psicdloga escolar (ao longo

do ano letivo);

¢ Discussao da informagdo recolhida em sede de conselho Pedagégico (ao longo

do ano letivo).

Participagdo dos Stakeholders externos:

* Solicitagdo de parecer as juntas de freguesia e empresas da regido (ao longo

do ano letivo);

* Concertagdo da rede de ensino profissional do conselho de leiria (marcada

pela Camara Municipal de leiria margo/abril)

2.2. Definicdo dos objetivos e metas a alcangar (a um e a trés anos) na gestio da
oferta de EFP a partir dos objetivos estratégicos da instituicdo

candidatura de financiamento (em funcio do que consta em
cada candidatura):

Numero de alunos;
Taxa de transicao;
Taxa de conclusdo;

Taxa de empregabilidade.

Metas OBl | OB2 | OB3 | OB4
Constituicdo de turmas com pelo menos 50% de alunos oriundos da X
populacdo escolar da EFP.

Cumprimento das metas contratualizadas em sede de X X X

Aumento da satisfagdo das empresas relativamente ao nivel da
aplicagdo dos conhecimentos académicos dos trabalhadores (ex-
alunos da EFP).
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2.3. Definicdo do conjunto de indicadores a utilizar face aos objetivos e metas a
alcangar na gestdo da oferta de EFP

Indicadores

N.24

A taxa de conclusao nos programas de EFP

a} Percentagem de alunos/formandos que completam cursos de EFP
inicial {que obtém uma qualificacdo) em relagdo ao total dos alunos/
formandos que ingressam nesses cursos

Taxa de colocag3o apds a conclusio de cursos de de EFP

a) Proporgdo de alunos/formandos que completam um curso EFP e que
estdo no mercado de trabaltha em formacdo (incluindo nivel superior)
ou outros destinos, no periodo de 12-36 meses apds a conclusdo do
curso.

Utilizagdo das competéncias adquiridas no local de trabalho

a) Percentagem de alunos/formandos que completam um curso de EFP e
gue trabalham em profissées diretamente relacionadas com o
curso/area de Educacdo e Formagao que concluiram;

b) Percentagem de empregadores que estdo satisfeitos com os
formandos que completaram um curso de EFP.

2.4. Identificagdo dos descritores EQAVET/praticas de gestdo a utilizar face aos
objetivos e metas a alcangar na gestdo da oferta de EFP

Fase 1:

* As metas/objetivos politicos europeus, nacionais e regionais sao refletidos nos
ohjetivos locais fixados pelos prestadores de EFP:

* S3o fixados e supervisionadas metas/objetivos explicitos;

» E organizada uma consulta permanente com as partes interessadas a fim de identificar
necessidades locais/individuais especificas;

* Asresponsabilidades em matéria de gestdo e desenvolvimento da qualidade foram
explicitamente atribuidas;

* O pessoal participa desde o inicio do processo no planeamento, nomeadamente no
que se refere a desenvolvimento da qualidade;
¢ Os prestadores planeiam iniciativas de cooperagdo com outros prestadores de EFP;

DB / COLPC - COLEGIO DR. LUI5 PEREIRA DA COSTA Pagina 20 de 23
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REPUBLICA ' GARANTIA DA QUAUDADE
;ﬂ PORTUGUESA ANQEP

tA EDUCACAO E FORMAGCAD PROFISSIONAL

As partes interessadas participam no processo de andlise das necessidades locais;
Os prestadores de EFP dispbem de um sistema de garantia da qualidade explicito e
transparente.

Os recursos sao adequadamente calculados/atribuidos a nivel interno tendo em vista
alcancar os objetivos tragados nos planos de aplicacdo;

530 apoiadas de modo explicito parcerias pertinentes e abrangentes para levar a cabo
as ac¢des previstas;

O plano estratégico para desenvolvimento das competéncias do pessoal indica a
necessidade de formacgao para professores e formadores;

O pessoal frequenta regularmente formagdo e desenvolve cooperacio com as partes
interessadas externas com vista a apoiar o desenvolvimento de capacidades e a
melhoria da qualidade e a refor¢ar o desempenho;

A autoavaliagao é efetuada periodicamente de acordo com os quadros regulamentares
regionais ou nacionais, ou por iniciativa dos prestadores de EFP;

A avaliagdo e a revisdo abrangem os processos e os resultados do ensino, incluindo a
avaliagdo da satisfagdo do formando, assim como o desempenho e satisfagio do
pessoal;

A avaliacdo e a revisdo incluem mecanismos adequados e eficazes para envolver as
partes interessadas a nivel interno e externo;

Sdo implementados sistemas de alerta rapido

Sdo recolhidas impressdes dos formandos sobre as suas experiéncias individuais de
aprendizagem e o ambiente de aprendizagem e ensino. S3o utilizadas conjuntamente
com as impressoes dos professores, para inspirar novas agdes;

E dado amplo conhecimento piblico da informacao sobre os resultados da revisdo
Os procedimentos de recolha de feedback e de revisdo fazem parte de um processo
estratégico de aprendizagem da organizacao;

Os resultados do processo de avaliagdo sdo discutidos com as partes interessadas,
sendo elaborados planos de agdo adequados;
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2.5. Explicitagdo das metodologias de recolha de dados e de feedback relativos aos
indicadores e descritores em uso na gestio da oferta de EFP

* [nquéritos em momentos especificos do ano letivo;

* Producao de relatdrios com base nos inquéritos produzidos a partir da plataforma
eSchooling;

* Reunides de Conselhos de Turma;

e Reunides de Departamentos Disciplinares;

e Reunido de Conselhos Pedagdgicos;

¢ Reunibes com AssociacOes de Pais;

¢ Reunides Associacdo de Estudantes;

* Reunides com Responsdveis das empresas que acolhem estagios;

2.6. Explicitagdo da estratégica de monitorizagdo de processos e resultados na
gestdo da oferta de EFP

* Reunifes/visitas de recolha de informag3o junto das entidades que acolhem estagio;

* Reunides de aconselhamento com empresas para delinea¢io de oferta formativa;

¢ Reunifes com Autarquia relativas a oferta formativa;

* Monitoriza¢ao dos resultados das reunides de conselhos de turma para possiveis
toemadas de decisdo (assiduidade, aproveitamento);

Assiduidade:

¢ Preenchimento pelo professor da disciplina do documento de registo de faltas por
mddulo, monitorizando situagdes de risco;

* Marcagao de aulas de reposicdo de contelidos (estratégias de recuperagdo na
plataforma e-schooling);

* No caso extremo de excesso de faltas injustificadas, a dire¢do reine com o aluno e/ou
com Encarregados de Educagdo de forma definir estratégias de recuperagio e
continuidade no curso em causa.

Aproveitamento

* Andlise em concelho de turma de situagdes problematicas de aproveitamento;

* No caso extremo de excesso de mddulos em atraso, a dire¢do redne com o aluno e/ou
com Encarregados de Educagdo de forma definir estratégias possibilite a melhoria de
resultados no momento de exame ao maddulo;
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2.7. Explicitagao das metodologias para analise contextualizada dos resultados
alcancados e definicao das melhorias a introduzir na gestdo da EFP

* Discussao de resuitados em sede de cada departamento Pedagogico, Conselho
Pedagogico e Diregcdo, com vista a desencadear tomadas de decisdo de melhoria a
introduzir na EFP,

2.8. Defini¢do da informagao a disponibilizar relativa a melhoria continua da oferta
de EFP, sua periodicidade e formas de divulgagao.

* Divulga¢do de resultados periodicamente das avaliagdes da EFP em reunides gerais
aos professores;

¢ Divulgar a percentagem de conclusdo dos cursos e taxa de empregabilidade juntos
dos stokeholders e comunidade escolar, e outros resultados em redes sociais e no
Partal da instituicao.
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